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Гарантийные обязательства распространяется на электрические товары: моторы для швейных машин – 1 год с момента приобретения. 
На остальные товары, производимые нами действуют гарантийные обязательства, продиктованные Законом о защите прав потребителей РФ, где прописаны минимальные сроки службы товара. Например, на ножницы это 1 год, при соблюдении условий эксплуатации.
Гарантийные обязательства не распространяются:
на быстроизнашивающиеся сменные детали, аксессуары и принадлежности, в том числе лампы освещения, иглы, игольные пластины, лапки, шпули, шпульные капсулы, петлителя, держатели катушек, ножи для оверлоков, принадлежности для технического обслуживания, чехлы, футляры и т.п.
Также под гарантийные случаи не попадают недостатки товара, связанные с нормальным эксплуатационным износом и механическим повреждением, появившимся после покупки товара.
